Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen
1. Allgemeines
Von diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen abweichende Vereinbarungen bedirfen zu ihrer Giltigkeit der Schriftform.

2. Angebot und Preise

Unsere Angebote sind - soweit nicht abweichend angegeben - freibleibend. Die angegebenen Preise verstehen sich - soweit nicht abweichend angegeben - exklusive der
gesetzlichen Mehrwertsteuer, die gesondert berechnet wird. Alle Preise gelten ab Werk ausschlieBlich Verpackung. Anzahlungen werden vereinbart, wenn AuftragsgroBe,
Lieferfrist oder sonstige unumgéngliche Umstande hohe Vorfinanzierungskosten verursachen.

Eine Verzinsung der Vorauszahlung erfolgt nicht.

3. Lieferung und Versand

Wir sind berechtigt, Lieferungen in Teillieferungen zu erfillen. Im Falle von Lieferverzégerungen richten sich die Schadensersatzanspriiche nach MaBgabe der Ziffer 7. Bei
schuldhafter Uberschreitung einer vereinbarten Lieferfrist ist Lieferverzug erst nach Setzen einer angemessenen Nachfrist gegeben. Bei Annahmeverweigerung von
ordnungsgemaB und innerhalb einer angemessenen Zeit gelieferten Sendungen berechnen wir die uns entstandenen Kosten (Verpackungskosten, Arbeitszeit, sowie
Auslagen) und stellen diese in Rechnung.

Verpackung und Versand erfolgen auf Kosten und Gefahr des Empfangers. Die gesammelte Verpackung mit Ausnahme von Kisten und sonstigen wertvollen Verpackungen
wird von uns nicht zurlickgenommen. Die Gefahr geht auf den Besteller tiber, wenn die Ware unser Werk verlasst, oder dem Besteller zur Verfligung gestellt wird, bzw. zur
vereinbarten Zeit versandbereit gestellt wird.

4. Technische Beschreibung
Alle technischen Entwiirfe, Skizzen. MaBe, Leistungsdaten, Normen und andere beschreibende Aussagen in Broschiiren, Prospekten, Datenblattern, Zeichnungen oder
ghnlichen Druckwerken sind unverbindlich, soweit sie nicht ausdriicklich von uns zugesichert sind.

5. Gewahrleistung

Die Gewahrleistungsfrist betragt fur die Lieferung neu hergestellter Sachen oder Werkleistungen 1 Jahr.

Bei Lieferung von nicht neu hergestellten Sachen wird die Gewéhrleistung ausgeschlossen.

Teile die durch fremde Einflusse oder deren unsachgemé&Be Behandlung beschadigt werden, werden nicht ersetzt.

Besteht fur die gelieferten Waren eine Herstellungsgarantie, so ist der Hersteller zunachst auBergerichtlich zur Regulierung etwaiger Mangel heranzuziehen.

Wir haften in diesen Féllen nur subsidiar. Eine Haftung fiir Schaden und Mangelfolgeschaden, die durch von uns gelieferte Waren entstanden sind, entsteht nur nach
MaBgabe der Ziffer 7. Im Falle nicht von uns, dem Hersteller oder einer vom Hersteller autorisierten Reparaturstelle vorgenommener Reparaturversuche an gelieferten
mangelhaften Waren bzw. Werkleistungen erlischt jeder Gewahrleistungsanspruch. Bei begriindeten Mangelriigen sind wir berechtigt, zunachst nach unserer Wahl
Nachbesserungen vorzunehmen oder Ersatz zu leisten.

Zahlungsverweigerung und Zahlungsverzégerung, Ingebrauchnahme bzw. Verarbeitung der gelieferten Teile gelten als Abnahme.

6. Zuriickhaltungsrecht, Aufrechnungsrecht
Ein Zurtickbehaltungsrecht oder eine Aufrechnungsbefugnis kann der Kaufer bzw. Besteller nur insoweit geltend machen, als seine Gegenanspriiche unbestritten oder
gerichtlich festgestellt sind.

7. Schadensersatzanspriiche

Wegen Verletzung vertraglicher oder auBervertraglicher Pflichten insbesondere wegen:

- Unmaglichkeit; - Verzug; - Verschulden bei Vertragsschluss; - Unerlaubtes Handling

haften wir fur uns und unsere leitenden Angestellten oder sonstigen Erfillungsgehilfen nur in Fallen des Vorsatzes und der groben Fahrlassigkeit, beschrankt auf den bei
Vertragsschluss voraussehbaren vertragstypischen Schaden.

Dieser Ausschluss gilt nicht bei schuldhaftem VerstoB3 gegen wesentliche Vertragspflichten, in Féllen zwingender Haltung aus dem Produktionshaftungsgesetz, sowie in
Fallen, bei denen Leben, Kérper oder Gesundheit verletzt werden.

8. Zahlung

Alle Rechnungen sind sofort rein netto und ohne jeden Abzug zu zahlen. Befindet sich der Schuldner in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, ab dem Eintritt des
Verzuges Verzugszinsen in Hohe von 8 Prozentpunkten Giber dem jeweiligen Diskontsatz zu berechnen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt uns
vorbehalten. Befindet sich der Schuldner langer als 3 Wochen in Zahlungsverzug, so haben wir das Recht, von weiteren, noch nicht durchgefiihrten Vertrégen mit dein
Schuldner zurtickzutreten.

Werden von oder wéhrend des Ausfiihrens des Vertrages Umstande festgestellt, welche die Zahlungsfahigkeit des Bestellers bzw. K&ufers in Frage stellen, kénnen wir vom
Vertrag zurlicktreten.

9. Eigentumsvorbehalt und Forderungsabtretung

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung und Erfiillung sémtlicher aus der Geschéftsverbindung entstehender Forderung unser Eigentum. Der Kaufer
bzw. Besteller ist befugt, tiber die Waren im ordentlichen Geschaftsrahmen zu verfiigen. Etwaige Pfandungen oder sonstige Eingriffe durch Dritte hat uns der Kaufer bzw.
Besteller unverziiglich anzuzeigen. Eine Verarbeitung oder Umbildung der gekauften Waren durch den Kéaufer bzw. Besteller wird stets fiir uns vorgenommen. Wird die
Ware mit anderen uns nicht gehérenden Gegenstanden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der gekauften Sache
zu den anderen verarbeiteten Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung. Die aus dem Weiterverkauf entstehenden Forderungen Dritter tritt der Kaufer bzw. Besteller schon
jetzt insgesamt bzw. in Héhe unserer etwaigen Miteigentumsanteil zur Sicherung an uns ab. Er ist berechtigt, diese Forderung bis zum Widerruf oder bis zur Einstellung
seiner Zahlung an uns, fir unsere Rechnung einzuziehen. Die Waren und die an anderer Stelle tretenden Forderungen diirfen vor vollstandiger Bezahlung unserer
Forderung weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit Ubereignet oder abgetreten werden.

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben, als ihr Wert die uns sichernden Forderungen, soweit diese noch nicht beglichen sind, um
mehr als 20% Ubersteigt.

10. Hinweise zur Datenverarbeitung
¢ Name und Kontaktdaten des fir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch:
Zapf- Kihl- und Klimaanlagen GmbH Dresden, Am Hahnweg 4, 01328 Dresden, E-Mail: info@kuehltechnik-zapf.de, Tel.: 0351 - 266 02 73
Datenschutzbeauftragter: entfallt
¢ Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung
Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, erheben wir folgende Informationen:
- Anrede, Vorname, Nachname, Anschrift, Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk), giiltige E-Mail-Adresse,
- Informationen zur Anbahnung bzw. Durchfiihrung/Planung eines gewiinschten Auftrages
Die Erhebung dieser Daten erfolgt,
- durch Speicherung auf dem Server der Zapf- Kiihl- und Klimaanlagen GmbH Dresden und dem Handwerkerprogramm ,,Inform*
- fur die Anbahnung bzw. Durchfiihrung des vorliegenden Auftrages, wie Angebots- und/oder Auftragserstellung
- zur Rechnungsstellung sowie zur Korrespondenz mit Ihnen bei Riickfragen
- bestehenden Wartungsvertragen und zur Beauftragung an Lieferanten
Wird ein Vertrag mit lhnen abgeschlossen, bleiben die Daten zur Durchfiihrung des Auftrages gespeichert, bis der Vertrag beendet ist und samtliche etwaigen zivilrecht-
lichen Anspriiche verjéhrt sind (10 Jahre gem. §147 AO und §257 HGB bzw. 30 Jahre gemal3 §199 Abs. 3a BGB) gespeichert und werden danach auf Wunsch geléscht.
* Weitergabe von Daten an Dritte
Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den oben genannten, aufgefiihrten Zwecken finden nicht statt.
e Betroffenenrechte
Sie haben das Recht: Falls eine Einwilligung vorliegt, gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung. die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen.
Ich habe die aufgefiihrten Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten zur Kenntnis genommen und bin damit einverstanden, dass die Daten uber mich
durch die Firma Zapf- Kuihl- und Klimaanlagen GmbH Dresden gespeichert, gewartet und verarbeitet werden.

11. Schlussbestimmungen

Als Gerichtsstand ist Dresden vereinbart. Wir sind jedoch berechtigt, unsere Rechte bei dem fiir den Wohnsitz bzw. Geschaftssitz des Bestellers/Kaufers zustandigen
Gericht geltend zu machen.

Fir das Rechtsverhéltnis zwischen den Vertragsparteien gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Fir alle

kiinftigen Geschéfte gelten diese Bedingungen auch ohne besonderen erneuten Hinweis.

Sollten einzelne oder vorstehenden Bestimmungen oder Teile derselben unwirksam sein oder werden, oder sollte sich in einem

auf der Grundlage dieser Geschéaftsbedingungen abgeschlossenen Vertrag eine Liicke herausstellen, so fihrt dies nicht zur

Unwirksamkeit der tibrigen Bestimmungen oder Teile derselben. Es soll vielmehr insoweit eine Regelung gelten, die

vertragschlieBenden Parteien gewollt haben oder nach dem Sinn oder Zweck des Vertrages gewollt haben wiirden, wenn sie

diesen Punkt bedacht hatten.



